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Zalacznik nr 2
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga serwisowa — wymiana tonerow oraz materialow
eksploatacyjnych do urzadzen drukujacych i wielofunkcyjnych dla Sadu Rejonowego
w Zielonej Gorze.

Kody i nazwy wg CPV:

Kod podstawowy - 30125110-5 Tonery do drukarek laserowych/faksow
30125120-8 Tonery do fotokopiarek

Doktadny wykaz materialow bedacych przedmiotem niniejszego zamowienia zawiera
Zatgcznik nr 1 pt. Formularz Cenowy Oferty, ktory stanowi integralng cze¢$¢ zaproszenia.
Warunkiem dopuszczenia oferty jest zaoferowanie materiatow eksploatacyjnych
fabrycznie nowych (w ktérych zaden z elementéw nie byt wymieniany).

Nie dopuszcza si¢ dostarczania materiatéw eksploatacyjnych, m.in. tuszy i tonerow,
regenerowanych oraz poddanych procesowi ponownego napetnienia. Za fabrycznie nowe
nie uznaje si¢ wyrobu, gdzie pojemnik zostat jedynie wyczyszczony i ponownie napetniony
tonerem. Jako$¢ wydruku (kopii), wydajnos¢, szybkos$¢ schnigcia (utrwalania), nie
zamazywania si¢ druku (kopii) winna odpowiada¢ wyrobowi producenta urzadzenia (lub
przewyzszac), w ktorym bedzie zainstalowany, w tym rowniez w zakresie bezawaryjnej
pracy tego urzadzenia.

W zaleznos$ci od potrzeb Zamawiajagcy moze zmieni¢ ilo§¢ zamawianych materialow
eksploatacyjnych w poszczegdlnych pozycjach ,,Formularza cenowego” przy zachowaniu
cen jednostkowych asortymentu podanych w ofercie oraz limitu maksymalnej wartosci
umowy.

W przypadku ztozenia zamowienia na mniejszg ilos¢ materiatdéw eksploatacyjnych niz
okreslone w Zalaczniku nr 1, Wykonawcy nie przystuguje z tego tytulu wynagrodzenie ani
inne roszczenia.

Wymieniane materiaty eksploatacyjne musza by¢ opakowane w typowe opakowania dla
danego produktu, zaopatrzone w etykiety identyfikujace dany produkt. Muszg posiadac
znak firmowy 1 okreslenie pochodzenia (producenta tonerow). Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ zaoferowania produktow réwnowaznych pod warunkiem bezwzglednego
zachowania norm, konstrukcji, parametrow i standardow, ktorymi charakteryzuje sig¢
produkt oryginalny. W tym przypadku na Wykonawcy spoczywa obowigzek
udowodnienia zachowania cech okre§lonych powyzej.

W przypadku oferowania nicodpowiedniego jakosciowo produktu Wykonawca, ktorego
oferta zostanie wybrana w niniejszym postgpowaniu zobowigzany bedzie do jego wymiany
na produkt o odpowiedniej jakosci lub wyrdb producenta urzadzenia, w ktorym bedzie on
zainstalowany w tej samej jednostkowej cenie ofertowej w terminie 2 dni roboczych od
zgltoszenia tego faktu przez przedstawiciela Zamawiajacego.

W przypadku, gdy z powodu dostarczenia nieodpowiednich materiatow eksploatacyjnych
nastgpi uszkodzenie urzadzenia, w ktorym bedg one zainstalowane, kosztami naprawy
Zamawiajacy obcigzy Wykonawce.

Zamawiajacy po otwarciu ofert zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcow do
dostarczenia w terminie 3 dni listy oferowanego asortymentu i oceny zgodnosci z zapisami
W zaproszeniu.

Zamawiajacy w wybranych pozycjach formularza cenowego dopuszcza zaoferowanie
materialow eksploatacyjnych réwnowaznych (tzw. zamienniki). Przez roéwnowazne
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Zamawiajacy rozumie produkty w petni kompatybilne z urzadzeniami w ktoérych majg by¢
uzytkowane jako materiaty eksploatacyjne, oraz posiadajace nie gorsze niz produkty
oryginalne parametry w zakresie wydajno$ci, niezawodnosci oraz jakosci. Zamontowanie
I uzywanie materialdow eksploatacyjnych réwnowaznych nie moze powodowac utraty
gwarancji producenta drukarki.

Produkty bezwzglednie musza spetnia¢ obowigzujace na terenie Polski wymagania prawa
ogolnego, przepisOw bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony srodowiska, a takze
wymagania w zakresie respektowania praw patentowych.

Oferowane materialy eksploatacyjne rownowazne muszg by¢ wytwarzane pod nadzorem
zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscia, $srodowiskiem oraz BHP w zakresie
projektowania, produkcji, testowania 1 dystrybucji komputerowych materiatow
eksploatacyjnych.

Oferowane produkty muszg by¢ fabrycznie nowe, w oryginalnych opakowaniach
producenta z widocznym logo i symbolem produktu, posiadajace wszelkie zabezpieczenia
szczelnosci zbiornikow z tonerem odpowiednie do uszczelnien stosowanych przez
producentdéw urzadzen i gwarantujgce bezpieczenstwo uzytkowania.

Zamawiajacy wymaga, aby produkty rdwnowazne objete byty dozywotnia gwarancja (bez
limitu czasu i stopnia zuzycia, trwajaca do momentu wyczerpania tadunku barwigcego).
Oferowane rownowazne materialy eksploatacyjne nie moga powodowac ograniczen
funkcji i mozliwosci sprzgtu oraz zaniza¢ jakosci wydruku w stosunku do materiatlow
oryginalnych. Wymagana jest rowniez pelna kompatybilno$¢ z oprogramowaniem sprzetu:
informowanie o liczbie wydrukowanych stron, poziomie zuzycia tonera, tuszu, glowicy -
jesli sprzet posiada takie mozliwosci. W przypadku, kiedy produkt oryginalny posiada
wbudowany uktad scalony, ktory monitoruje proces druku, produkt réwnowazny winien
posiada¢ analogiczny element dziatajacy w ten sam sposob.

W przypadku awarii urzadzenia drukujacego, ktorej przyczyna bedzie uzycie materiatu
eksploatacyjnego réwnowaznego (zgodnie z oferta Wykonawcy) Wykonawca
zobowiazuje si¢ do naprawy lub dokona wymiany sprzetu na nowe na swoj koszt. Naprawa
odbedzie si¢ w autoryzowanym serwisie i nie bgdzie powodowac utraty dalszej gwarancji.
Zamawiajacy wymaga, aby ustuga serwisowa polegata na wymianie tonerow i1 materiatow
eksploatacyjnych wraz ze sprawdzeniem poprawnosci wydruku lub kopii zgodnie z
arkuszem testowym oraz odbiorze zuzytego pojemnika kartridza po tonerach lub
materiatach eksploatacyjnych.

Wykonawca w formularzu cenowym zobowigzany jest do podania marki, symbolu
oraz producenta oferowanych materialow eksploatacyjnych.

Szczegoélowe zapisy zwigzane z kontrolg jakosci - dotyczy toneréw -zamiennikow:

1.

Materiaty wytwarzano w procesie produkcji od podstaw, z nowych czg$ci, nie dopuszcza
si¢ oferowania materialdw wytworzonych przez napetlienie $rodkiem barwigcym
zuzytych kartridzy, wymagane jest uzycie w Kkartridzach wylacznie nowych
komponentow majacych wptyw na jakos¢ wydruku i biorgcych bezposredni na niego
wplyw,

Proces produkcji winien przebiega¢ pod nadzorem procedur umozliwiajacych kontrole
jako$ci poprzez oznaczenie kazdego produktu indywidualnym numerem seryjnym
pozwalajacym zidentyfikowaé czas 1 miejsce produkcji a takze osoby w nig
zaangazowane,
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Materiaty winny by¢ opakowane hermetycznie w foli¢ lub w odpowiedni dla nich sposob
zabezpieczone przed dzialaniem czynnikdéw zewnetrznych oraz posiada¢ opakowanie
uniemozliwiajace ingerencj¢ w produkt bez uszkodzenia zewngtrznego pudetka,
Produkty winny by¢ opatrzone wtasciwg dla nich etykieta, umozliwiajaca identyfikacje,
wydajnos¢ a takze kompatybilno$¢ z urzadzeniami do, ktorych sg przeznaczone.
Dostarczane materialty winny posiada¢ wszelkie charakterystyczne dla modelu
zabezpieczenia szczelnosci umozliwiajace bezpieczny transport materiatow, bez ryzyka
wydostania si¢ materiatu barwigcego z kartridza,

Opakowanie zewnetrzne winno uniemozliwia¢ otwarcie produktu bez zniszczenia
opakowania, na przyktad poprzez mechanizm zrywanego paska, bedacego integralng
czescig opakowania,

Kazdy z elementéw sktadowych produktu takich jak (dot. toneréw do drukarek
Lexmark): kartridz, hermetyczne opakowanie oraz opakowanie zewnetrzne winny by¢
oznaczone indywidualnym numerem seryjnym umozliwiajacym weryfikacje kontroli
jakosci bez potrzeby posiadania pozostatych sktadowych,

Nie dopuszcza si¢ dostarczania materiatow nie posiadajacych wiasciwego opakowania,
wymaga si¢ aby pudetka posiadaty szate graficzng charakterystyczna dla marki produktu,
zawierajace informacje wymagane polskim prawem oraz umozliwiajace identyfikacje
zawarto$ci a takze parametréw i kompatybilnosci bez otwierania,

Proces produkcji, projektowania oraz testowania oferowanych materialow
eksploatacyjnych winien by¢ realizowany pod nadzorem norm ISO 9001:2015 oraz ISO
14001:2015, wymagane jest zlozenie wraz z oferta kopii certyfikatéw wydanych przez
jednostki akredytowane.

Wymaga si¢ aby oferowane materialy nie naruszaty praw intelektualnych (patentow) firm
trzecich, przez co rozumie si¢, iz zada si¢ zalgczenia poswiadczenia producenta lub
dystrybutora materialow eksploatacyjnych, stwierdzajacego, nienaruszanie praw
patentowych podmiotoéw trzecich, wydanego w oparciu o opini¢ rzecznika patentowego,
bedacego cztonkiem samorzadu zawodowego rzecznikdw patentowych (Polska Izba
Rzecznikéw Patentowych lub analogicznego organu samorzadu majacego swoja siedzibe
na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego).

Wymaga si¢ aby oferowane produkty znajdowaly si¢ pod nadzorem niezaleznej od
wykonawcy, producenta czy importera, jednostki posiadajacej akredytacje Polskiego
Centrum Akredytacji lub odpowiadajacej mu jednostki na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, w zakresie badan materiatow eksploatacyjnych zgodnie z normg ISO
19752/19798/24711, wymagane jest przedstawienie aktualnego certyfikatu fakt ten
potwierdzajacego oraz dokumentu potwierdzajacego posiadanie akredytacji przez dang
jednostke.



